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Introduction

Depuis le virage ambulatoire, un trés grand nombre de personnes malades sont soignées a
domicile. Face a cette nouvelle réalité, nous avons le souci de répondre aux besoins spirituels
de ces personnes ainsi que de leurs proches, en offrant un service d'accompagnement
spirituel a domicile.

Avec 'appui et la participation de la paroisse St-Patrice de Magog ainsi que I'initiative d’'une
intervenante en soins spirituels mandatée par I'Evéque Mgr André Gaumond, le Support
Professionnel d’Accompagnement Spirituel voit le jour en mai 2007. Il répond aux besoins
des personnes vivant une épreuve liée a la maladie, au deuil, a I'exclusion sociale, a la
solitude et toutes situations qui ménent malencontreusement vers l'isolement et la perte du
sens a la vie.

A qui s’adresse le service d’accompagnement spirituel ?

Ce service s'adresse a toute personne, venant de tous les milieux et de tout &ge, mais
spécialement aux personnes ainées. Il est également offert aux intervenants (es) et aux
professionnels (les) cdtoyant de pres, la détresse des autres. |l favorise I'accés au dialogue et
a la confidence de sorte qu'il autorise cet espace combien essentiel pour libérer 'impuissance
devant des situations parfois troublantes et sans réponses immédiates. L'accompagnement
contribue a I'amélioration d’'une qualité de vie spirituelle.

Mode de référence

En général, les personnes dans le besoin sont référées par les paroisses avoisinantes, par les
regroupements communautaires ou par des personnes qui ont elles-mémes bénéficiées du
service. Bien qu’encore trés jeune, I'accompagnement spirituel intéresse également le Centre
de Santé et Services Sociaux Memphrémagog qui prochainement, incorporera a son bottin
des ressources la référence de ce service, amenant ainsi les intervenants (es) de premiére
ligne a I'urgence sociale a référer cette avenue d’aide.



Nos principaux objectifs

Notre premier objectif est d'améliorer la qualité de vie :
e Enrépondant aux besoins spirituels de la personne par le dialogue, I'échange, la
priére, le soutien et I'écoute;

e En brisant I'isolement et en tissant des liens de confiance autour du sens de la vie
pour mieux vivre les moments difficiles comme la maladie, les pertes, le deuil, la
séparation, la mort.

Parce que la dimension spirituelle de tout étre humain doit étre prise en compte dans le
processus global des soins qui lui sont apportés, notre second objectif est d'améliorer la
gualité des soins, particulierement lors de I'accompagnement aux mourants et a ses proches.

Impact sur le futur

Sachant que 85% des malades ne sont plus maintenus a I'hdpital mais a domicile, le Support
Professionnel d’Accompagnement Spirituel SPAS espére compter prochainement sur la

participation du centre de Santé Memphrémagog pour reconnaitre et s’investir dans cette
initiative puisque les soins spirituels ne peuvent étre dissociés du soin global porté a la
personne.

La réalisation des objectifs fixés répondra, nous I'espérons, aux besoins spirituels des
usagers. Par ailleurs, le partenariat de I'Eglise avec le CLSC et ses partenaires institutionnels
ainsi que ceux des milieux communautaires permettra I'ajout d’'un service additionnel de
qualité et combien nécessaire actuellement tout en favorisant I'union et la force dans une
collaboration socio-économique.

Conclusion

Nous vous avons présenté les grandes lignes d’un travail qui se construit, petit a petit. Nous
serions heureux de vous fournir de plus amples détails sur nos activités et le cas échéant,
vous pourrez rejoindre la responsable du SPAS au huméro mentionné plus bas. Vous pouvez
également nous visiter a I'adresse suivante : www.saint-patrice.org/accompagnement.html .
Toute contribution financiére au service d’accompagnement sera bienvenue et grandement
apprécié. Un recu de don de charité pour fin d'imp6t sera émis pour chaque don recu.

Recevez I'expression de notre gratitude pour votre collaboration,
Martine Caillier

Responsable du SPAS
Téléphone : (819) 843-5255





